Die einfache und sichere Archivierung
von E-Maiv Dokumenten

Wichtige Business-Dokumente werden
in vielen Unternehmen und Instituti-
onen tagtiglich mit Microsoft Exchange
Systemen erstellt, verwaltet und gehand-
habt. Informationen mit unternehmens-
kritischen und geschiftsprozessrele-
vanten Inhalten sind im Interesse des
Unternehmens und gegebenenfalls ge-
mif den gesetzlichen Bestimmungen re-
visionssicher zu archivieren. Mit d.link
for microsoft exchange steht ein lei-
stungsstarkes Information Management
System als revisionssicheres Archivsy-
stem fiir Microsoft Outlook bzw. Ex-
change zur Verfiigung. E-Mail Doku-
mente konnen mit einfachsten Mitteln
im d.3 System der d.velop AG abgelegt
und auf optischen Datentrigern archi-
viert werden.

Die Dokumente kénnen dabei explizit
durch den Outlook-Anwender oder in
regelmifligen Abstinden automatisch
im d.3 System abgelegt werden. Dabei
bietet das d.3 System die Moglichkeit,
die Dokumente geschiftsprozessorien-
tiert in Akten oder Vorgangsmappen zu
strukturieren. Diese werden entspre-
chend im Outlook Client angezeigt.
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Abb. 1: Die intuitiv zu bedienende Administratation erméglicht effektives E-Mail Management.
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m serverseitige Schnittstelle zwischen
d.3 und Microsoft Exchange

m Archivierung/Wiederherstellung von
E-Mails aus Outlook auf Knopfdruck

m Administration iiber Netzwerk mog-
lich
s MMC Plugin

m Dbeliebige Objekte aus Exchange in d.3
archivieren

m automatische Vertiffung und Ver-
schlagwortung

m regelbasiertes Archivieren

S1-

m automatische Attributierung tber
Feldzuordungen

m Archivierung per Drag and Drop

m frei danderbare Oberfliche in Outlook,
Anpassung der Oberfliche auf Be-
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Abb. 2: Mit der transparenten Client-Integration ist es dem Anwender moglich, Dokumente per Knopfdruck zu
archivieren und wiederherzustellen.

Eine vorgangsorientierte Informations-
ablage kann mit minimalem Aufwand
automatisch oder manuell applikations-
iibergreifend realisiert werden. Micro-
soft Outlook Dokumente konnen bei-
spielsweise problemlos strukturiert mit
SAP, Navision, Microsoft Office, Lotus
Notes, Scan und technischen Doku-
menten gemeinsam verwaltet werden.
Der Zugriff auf die Microsoft Outlook
Dokumente kann wie gewohnt tiber die
jeweiligen Outlook-Oberflichen oder
iiber das d.3 System direkt erfolgen.

Mit einem Huick aLLe Informationen auf
einen Buick!

Microsoft Outlook wird von vielen Un-
ternehmen als strategisches Groupware-,
Kommunikations- und Mailsystem ein-
gesetzt. Mit steigender Anzahl von Do-
kumenten, die durch das Exchange-Sy-
stem zu verwalten sind, wachsen auch
die Wartezeiten in der Outlook Sys-
temanwendung. Grofle Outlook Daten-
bestinde fithren zu einem unbefriedi-

genden Systemverhalten. Mit Einsatz des
d.3 Systems als Outlook bzw. Exchange
Archivsystem reduziert sich die Daten-
basis drastisch, so dass ein optimales Ex-
change Systemverhalten gewihrleistet
ist. Mit d.link for microsoft exchange re-
duziert sich die Outlook-Information le-
diglich auf eine Referenz-Information,
tber die der Link zwischen Microsoft
Outlook und d.3 als Outlook bzw. Ex-
change Archivsystem organisiert wird.
Informationen, die in Outlook Mega-
bytes belegt haben, reduzieren sich auf
wenige Kilobytes Referenzinformation.
Diese Informationen kénnen direkt aus
entsprechenden Feldern iibernommen
werden. Dies kann entweder das gesamte
Feld umfassen oder sich auf Feldteile be-
schrinken, die anhand konfigurierbarer
Regeln von der Software ausgewihlt
werden. Die Unterstiitzung verschie-
denster Datentypen erleichtert tiberdies
die Attributierung erheblich. So sind
Zugriffszeiten optimiert und eine effek-
tive Outlook-Anwendung gewihrleistet.

Archivierte Outlook Dokumente kén-
nen aus Outlook-Oberfldchen heraus di-
rekt wieder angesprochen werden. Dem
Anwender wird das archivierte Outlook-
Dokument wie gewohnt als Outlook-
Dokument wieder zur Verfiigung ge-
stellt. Dieser Zugriff auf archivierte Ob-
jekte und Attachments erfolgt dank einer
zusitzlichen Komponente {iber soge-
nannte HTTP Links. Diese Komponente
kann auf verschiedenen Rechnern instal-
liert werden und ermdglicht den Zugriff
beispielsweise auch wihrend der Back-
up-Phase des Exchange Servers.
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fAnforderungen

Server:

m Windows NT Server 4.0/SP 6, Win-
dows 2000 Server/SP 2, Windows
2003 Server

m d.3 ab Version 5.5

Microsoft Exchange Server 5.5 mit SP
4 oder Exchange 2000 mit SP 2, Ex-
change 2003

m installiertes Extended Mapi

Client:
m Microsoft Outlook 97, 98,
2002, 2003

2000,

O
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Abb. 3: Uber Ordnerkonfigurationen ist eine effiziente Administration moglich

Durch die Reduktion der Outlook-Da-
tenbestinde auf die wesentlichen Refe-
renzinformationen reduziert sich der
Administrationsaufwand fiir das Ex-
change-System ebenfalls erheblich. Die
Administration des d.3 Systems ist auch
tiber Fernzugriff moglich, so dass das Sy-
stem von jedem beliebigen Arbeitsplatz

Einfache Integration der Microsoft £-MaiL
Dokumente in appLikationsibergreifende
Vorgangsstrukturen

Durch den Einsatz des d.3 Systems der
Firma d.velop AG wird auch die Ablage-

aus administriert werden kann.

struktur der Business-Informationen
optimiert. Applikationstibergreifend
werden die Informationen in vorgangso-
rientierten Strukturen verwaltet, so dass

mit minimalem Rechercheaufwand alle
Informationen eines Geschiftsprozesses
zur Verfiigung stehen. Dies umfasst
auch Informationen zu archivierten Ob-
jekte. Das Layout, in dem diese zusitz-
lichen Informationen angezeigt werden,
kann ganz individuell nach Kunden-
wiinschen gestaltet werden.

Beliebige Aktenpline konnen definiert
und automatisch ausgefithrt werden, so
dass mit der Ablage der Information
entsprechende Ordnungsstrukturen au-
tomatisch aufgebaut werden. Digitale
Auftragsakten, Bestellakten, Projektak-
ten, technische Akten, Reklamationsvor-
ginge, Kreditakten, Personalakten, Pati-
entenakten etc. verschaffen schnell und
komfortabel die Ubersicht tiber den
Vorgang und Geschiftsprozess. Einge-
hende und ausgehende E-Mails sowie
sonstige Objekte konnen beliebig in die
Aktenstrukturen eingebunden werden.

Einfachste Archivierungsmoglichkeiten
schaffen die Basis einer einheitlichen In-
formationsablage. Die vielfach in per-
sonlichen Ablagestrukturen schlum-
mernden Informationen koénnen {iber
das d.3 System einheitlich strukturiert,
sowie revisionssicher zentral abgelegt
und aufbewahrt werden. Die Informati-
onen werden autark, in standardisierten,
langzeitstabilen, applikationsunabhin-
gigen und ggf. properitiren applikati-
onsbezogenen Datenformaten abgelegt.
Somit ist auch nach Jahren noch ein
problemloser Zugriff auf die Dokumente
und Informationen auch ohne Erzeuger-
Applikation moglich.
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Die weltweite Bereitstellung der in d.3
gehaltenen Informationen ist iber die
moderne IT-Struktur des d.3 Systems je-
derzeit moglich. Die d.3 Information,
Microsoft Outlook Dokumente und Do-
kumente beliebiger anderer Applikati-
onen, konnen unter Berticksichtigung
eines einfach zu definierenden Berechti-
gungskonzeptes jederzeit autark oder
iiber Microsoft Outlook wieder bereitge-
stellt werden. Die gesamte Funktionalitit
des d.3 Systems ist iiber eine vollstindige
Integration auf Basis der d.3 API in das
Microsoft Outlook bzw. Exchange Sy-
stem jederzeit verfiigbar. Individuelle
Erweiterungen der Standardfunktionali-
titen sind jederzeit problemlos und mit
geringem Aufwand realisierbar.

Trotz der iiberragenden Leistungsfihig-
keit des Systems wird nur ein relativ ge-
ringer Speicherplatz benétigt. Auch lasst
sich eine deutliche Steigerung der Ge-
schwindigkeit beim Archivieren ver-
zeichnen. Die resultierende Verbesse-
rung der Performance machen das d.3
System in Kombination mit d.link fiir
microsoft exchange zu einer herausra-
genden Losung fiir die Archivierung und
Bereitstellung Threr geschiftsrelevanten
E-Mails.
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LetusInstall.log
(DO0008I637). THT
Sehr geehrter Herr Emmrich
hiermit machten wir Sie herzlich zu unserem nachsten Workshop einladen
Einladung zum Workshop ,.Elektronisches Dokumenten-Management-System” (DMS)
Nutzen & Kostenersparnis am Beispiel eines Maschinen- und Anlagenbauers
| Haben Sie, als mittelstandisches Unternehmen, komplexe Geschéftsprozesse effektiv und zeitnah zu
bearbeiten?
- Mochten Sie praktikable und einfach umzusetzende Losungen mit geringem Aufwand bei grofitmaoglicher
Effizienz kennen lernen?

Wir zeigen lhnen Moglichkeiten zur elektronischen Umsetzung lhrer Arbeitsprozesse und der daraus
resultierenden Zeit- und Kostenersparnis: individuell auf lhren Bedarf und lhre Unternehmensinhalte v

Abb. 4: Uber flexibel anpassbare Formulare kénnen Informationen zu den archivierten Objekten abgerufen werden.
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Hontakt

Haben Sie noch Fragen?
Sprechen Sie uns gerne an:

d.velop AG
digital business solutions

Schildarpstrafie 6-8
48712 Gescher

Fon: +49 (0) 2542 — 9307-0
Fax: +49 (0) 2542 — 9307-20

E-Mail: info@d-velop.de
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